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Aktuell: April 2008

Uberblick

Ein festes Dach in sturmischen Zeiten

Unter dieser Uberschrift stand die aktuelle Befragung von Maklerpools und Verbiinden, die
BrunotteKonzept im Marz 2008 durchgefihrt hat. Ein erstes Fazit: Pools und Verbinde haben
im letzten Jahr zweistellige Zuwachsraten erzielt. Uber die Befragungsergebnisse berichtet das
Versicherungsjournal im April. Eine detaillierte Studie wird zurzeit vorbereitet und im Mai
veroffentlicht. Interessenten kdnnen sich schon jetzt an info@brunottekonzept.de wenden.

Riickblick

BCA-Kongress in Wiesbaden

Erfolgreicher denn je war der BCA Messekongress 2008, der Anfang Marz in Wiesbaden
stattfand, aus Sicht des Veranstalters. 135 Aussteller und 3.642 Messeteilnehmer sorgten
dafir, dass im Vergleich zum Vorjahr noch einmal deutliche Zuwachsraten erzielt werden
konnten.

Die n&chsten Branchenveranstaltungen stehen bereits an: am 23. April die ,Vierte Leipziger
Versicherungs- und Fondsmesse (LVFM)* vom Maklerpool INVERS, am 23./24. April die VEMA-
Tage in Fulda und am 6./7. Mai beim 14. CHARTA-Marktplatz in Neuss.

Einblick

Herausforderung Eigenverantwortung

Die KarstadtQuelle Versicherung (KQV) wollte wissen, wie es um die Einstellungen der
Deutschen zum Thema Eigenvorsorge bestellt ist und beauftragte das Marktforschungs-Institut
psychonomics. Fast 90 Prozent tibernehmen nach dieser Studie zwar gern Verantwortung fur
die Sicherung ihres Lebensstandards. Fir immerhin 81 Prozent gilt eigenverantwortliches
Handeln als sozial. Mehr als zwei von drei Befragten sagen aber auch: ,Wenn in der Politik die
Rede von mehr Eigenverantwortung ist, geht es nur darum, dem Burger ans Geld zu gehen”.
Auch die Personlichkeit soll die Einstellung zur Vorsorge pragen. Die Marktforscher haben vier
Typen ausgemacht: die Bequemen (,,wird schon gut gehen...”), die Frustrierten (,,einer zahlt
immer drauf”), die Souveranen (,jeder ist seines Gliickes Schmied”) und die Uberforderten
(,,zu kompliziert und kein Geld”). Mehr Uber die vier Typen und die Studie hat KQV unter
www.Eigenverantwortung.de ins Internet gestelit.

Durchblick

Aktueller Service vom Arbeitskreis Vermittlerprotokoll

Der ,Arbeitskreis EU-Vermittlerrichtlinie - Dokumentation“ wurde mit dem Ziel gegriindet,
Versicherungsmaklern Hilfestellungen bei der Umsetzung der von der Europaischen Union
vorgesehenen umfangreichen Dokumentationspflichten fur Vermittler zu geben. Unterstitzt
von Wissenschaft, Verbraucherschutz und Versicherern entwickelt der Arbeitskreis seit 2004
Vorschlage fur Maklerauftrage, Beratungsdokumentationen und Risikoanalysen.

Jetzt wurden der Maklerauftrag, ein Maklervertrag sowie Uberarbeitete Risikoanalysebdgen
vorgelegt. Mein Tipp fur Makler und Servicedienstleister: die Ergebnisse gibt es kostenlos im
Internet. Download unter: http://www.vermittlerprotokoll.de/download/download.php

Ausblick

Zwischen Brathering und Geraniendunger — Versicherungen bei ALDI

Ist das die Perspektive fur Versicherungsberatung in Deutschland? Jedenfalls plant der
Discounter ALDI angeblich, bundesweit auch Versicherungen ins bunte Sortiment
aufzunehmen. Von Vertragen fur Private Haftpflicht, Unfall, Hausrat und Reise ist die Rede.
Lieferant dieser etwas anderen Saisonartikel soll dem Vernehmen nach Signal Iduna sein.
Ubrigens: ab dem 21. April sind Trendpantoletten im Angebot, und Partysuppen folgen ein
paar Tage spéater. Der von Vermittlerrichtlinie und VVG-Reform geplagte Vermittler wendet sich
mit Grausen... Und noch ein Marketing-Gag: die Deutschlandrente von ARAG. Shoppen fur die
Rente heil3t der Verkaufsansatz. Von den Kreditkartenumsétzen soll ein Obolus fur eine
Privatrente entrichtet werden. Shop until you drop — hoffentlich mit Hinterbliebenenschutz!
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